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1. Algemeen
1.1 Doel
Om jou te help om vertroud te raak met die CarbonCloud-platform en sy funksies. 

1.2 Struktuur
As jy ’n nuwe gebruiker is, raadpleeg “Platform overview” om jouself vertroud te maak 
met die hoofareas van die platform.
Voordat jy die platform begin gebruik, moet jy eers ’n rekening opstel soos 
uiteengesit in “Create account”.
Gedetailleerde verduidelikings van die platform se funksies kan gevind word vanaf 
Afdeling 4 en verder.
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2. Platformoorsig
CarbonCloud bied ’n geïntegreerde platform vir die meet, rapportering en 
vermindering van emissies, insluitend ’n omvattende oplossing vir 
verskaffer-betrokkenheid. 
Die platform is in die volgende sleutelareas gestruktureer.

“Home”
Hierdie area help jou om op koers te bly met die belangrikste werkvloei-stappe van 
die platform, insluitend vinnige toegang tot ondersteuning, die 
gebruikershandleiding en kort video-handleidings.
“Incoming Requests”
Wanneer jy data-versoeke van klante ontvang om aktiwiteitsdata by te dra vir 
produkte wat jy aan hulle verkoop, vind jy daardie versoeke hier.
“Sold Products”
Dinge wat jy verkoop, word onder hierdie area gelys.
“Purchased Products”
Dinge wat jy as bestanddele in jou verkoopte produkte gebruik, word op hierdie 
bladsy gelys. Aangesien jy baie daarvan by verskaffers koop, is dit waarom hulle 
onder “Purchased Products” gelys word.
Dinge wat jy self kweek of produseer om as bestanddele te gebruik, word ook hier 
gelys, sodat dit vir jou makliker is om al jou bestanddele op een plek te vind.
“Suppliers”
Vir dinge wat jy by verskaffers koop, kan jy jou verskaffers onder hierdie area bestuur. 
“Exports”
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Jy kan verskillende verslae vanaf die platform uitvoer om dit in jou 
ondernemingstelsels in te voer. Hierdie area laat jou toe om jou data-uitvoerlêers te 
bestuur.
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3. Skep rekening
Voordat jy begin, moet jy eers ’n rekening op die platform skep. 
Jy sal ’n e-pos ontvang vanaf invite@carboncloud.com om die proses te begin. 
Onthou om die strooipos-vouer na te gaan indien die uitnodiging nie in jou inkassie 
is nie.
Om ’n rekening te skep, behels twee hoofstappe:

1. Skep ’n organisasie-rekening, indien dit nie reeds bestaan nie
2. Skep ’n gebruikersrekening

3.1 Skep organisasie-rekening
Gaan binne jou maatskappy na of ’n organisasie-rekening reeds bestaan. ’n 
Foutboodskap sal vertoon word indien jy probeer om ’n nuwe organisasie-rekening 
te skep terwyl een reeds bestaan.
Andersins moet jy een skep.

6

mailto:invite@carboncloud.com


Voer die volgende inligting in om ’n organisasie-rekening suksesvol op te stel.
“Organisation name”: Maak seker dat jy die korrekte organisasienaam invoer, 
aangesien die platform hierdie naam sal gebruik om jou met jou klante te assosieer.
“Domain name”: Die platform vul dit outomaties in. As jy nie een het nie, merk dan die 
merkblokkie.
“First name”: Jou voornaam.
“Last name”: Jou van. 
Jou voornaam en van sal gebruik word om ’n gebruikersrekening op te stel.
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Sodra jy die organisasie-rekening suksesvol opgestel het, sal jy nog ’n e-pos ontvang 
vanaf no-reply@carboncloud.com om jou wagwoord op te stel.
Voer jou voorkeur-wagwoord in om die proses van die opstel van beide jou 
organisasie- en gebruikersrekening suksesvol te voltooi.
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3.2 Skep gebruikersrekening
Wanneer ’n organisasie-rekening reeds bestaan, sal die platform jou outomaties 
met jou organisasie verbind. 

Voer dan jou voornaam en van in om ’n gebruikersrekening suksesvol te skep.
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4. Bestuur “Incoming Requests”
Wanneer jy ’n versoek van ’n klant ontvang om aktiwiteitsdata vir ’n produk by te dra, 
sal jy dit onder “Incoming Requests” vind.

Jy kan ’n data-versoek aanvaar deur op “Accept” te klik, of weier dit deur op “Decline” 
te klik.
Nota: 
Jy moet eers ’n versoek aanvaar voordat jy aktiwiteitsdata kan begin bydra. 
Indien die versoek per ongeluk gestuur is, het jy die opsie om dit te weier. Sodra dit 
geweier is, sal jy nie aktiwiteitsdata kan verskaf nie, tensy jou klant die data-versoek 
weer aan jou stuur.
Om dit te aanvaar, klik “Accept” en volg hierdie stappe.
Stap 1: 
Indien jy ’n versoek ontvang vir ’n produk wat nie tans op jou lys van verkoopte 
produkte is nie, moet jy die opsie kies: “No - Accept and create new product”.
Hierdie opsie sal outomaties ’n nuwe produk skep, sodat jy kan begin om die 
aktiwiteitsdata daarvan op te dateer.
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Dit is egter waarskynlik dat jy dieselfde produk aan verskeie klante verkoop, en ’n 
klant mag jou versoek om aktiwiteitsdata by te dra vir ’n produk waarvoor jy reeds ’n 
uitnodiging van ’n ander klant ontvang het en die aktiwiteitsdata daarvoor ingevoer 
het.
In sulke gevalle laat die platform jou toe om ’n uitnodiging aan ’n bestaande produk 
te koppel.
Jy kan dit doen deur “Yes - Accept and connect to existing product” te kies.

Jy kan dan ’n bestaande produk kies om met hierdie versoek te assosieer.

Jy het ’n geleentheid om die verbinding na te gaan voordat jy dit bevestig.

Dit laat jou toe om ’n produk se aktiwiteitsdata op een plek op te dateer vir elke 
versoek wat van verskeie klante vir dieselfde produk ontvang word.
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5. Bestuur produkte
Op die platform kan jy beide die produkte wat jy verkoop én die bestanddele wat 
gebruik word om dit te skep, bestuur.
Produkte wat jy verkoop, word op die “Sold Products”-bladsy gelys, terwyl 
bestanddele — waarvan baie van verskaffers verkry word — op die “Purchased 
Products”-bladsy gelys word.
Besonderhede oor hoe om hierdie items te skep en te verwyder, word in die 
daaropvolgende afdelings verskaf.

5.1 Skep “Sold Products”
Produkte wat jy aan klante verkoop, kan op twee maniere by die platform gevoeg 
word.
Wanneer jy ’n data-versoek van ’n klant aanvaar, sal ’n produk outomaties deur die 
platform geskep word op die “Sold Products”-bladsy.
Andersins kan jy ’n verkoopte produk skep, soos hieronder uiteengesit.
Stap 1: 
Gaan na “Sold Products”, klik “+ Sold Product”.
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Stap 2: 
Nadat jy algemene produkinligting ingevoer het, klik “Create”.
“Name”: Hoe jy na hierdie produk wil verwys.
“Custom-ID”: Wanneer jy verkies om dit met ’n unieke identifiseerder te verwys 
(opsioneel).
“Type of Product”:  ’n Breër kategorie waaraan hierdie produk behoort. 
Om dit te spesifiseer, is noodsaaklik, omdat dit CarbonCloud in staat stel om ’n 
aanvanklike produkvoetspoor te bereken met behulp van die sekondêre data wat vir 
die gekose kategorie beskikbaar is.
“GTIN”: Wanneer jy verkies om dit met sy GTIN te verwys (opsioneel).
“Country of Production”: Land waar dit geproduseer word, d.w.s. waar die laaste 
wesenlike transformasie van die finale produk plaasgevind het. 
Bottelering, etikettering en verpakking word nie as sodanig beskou nie.
“Your Processing/Storage Country”: Land waar jy die produk op enige manier 
verwerk, hanteer of daarmee interaksie het.
“Ship-to Countries”: Land waar jy dit aflewer vir die koper om dit te ontvang of af te 
haal.
Om verskeie afleweringslande vir jou produk in te sluit, klik “+ Add Market”.
“Product Image”: Laai die produk se beeld op (opsioneel).
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5.2 Skep “Purchased Products”
Voordat jy ’n gekoopte produk as ’n bestanddeel in jou verkoopte produk se resep 
kan byvoeg, moet dit reeds onder jou lys van gekoopte produkte bestaan.
Om ’n gekoopte produk te skep, volg hierdie stappe.
Stap 1: 
Gaan na die “Purchased Products”-bladsy, klik “+ Purchased Product”.

Stap 2: 
Wanneer jy dit van ’n verskaffer koop, kies “Sourced From Supplier”. 
Andersins, wanneer jy ’n landbouproduk wil skep en dit deur jouself gekweek word, 
kies “Grown By Us”.
Nota: 
Indien jy die produk (buiten landbouprodukte) self produseer en van plan is om dit 
as ’n bestanddeel in jou verkoopte produk te gebruik, beveel ons aan dat jy in sulke 
gevalle “Sourced From Supplier” kies.
Alhoewel jy hierdie bestanddeel nie by ’n verskaffer gekoop het nie, voeg die platform 
dit outomaties by jou lys van gekoopte produkte. 
Dit word so gedoen om jou te help om al jou bestanddele op een plek te bestuur. 

Stap 2.1: 
Wanneer jy “Sourced From Supplier” kies, sal die platform dit, na die invoer van 
algemene produkinligting, onder jou lys van gekoopte produkte skep.
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“Name”: Hoe jy na hierdie produk wil verwys.
“Custom-ID”: Wanneer jy verkies om dit met ’n unieke identifiseerder te verwys 
(opsioneel).
“Type of Product”:  ’n Breër kategorie waaraan hierdie produk behoort. 
Om dit te spesifiseer, is noodsaaklik, omdat dit CarbonCloud in staat stel om ’n 
aanvanklike produkvoetspoor te bereken met behulp van die sekondêre data wat vir 
die gekose kategorie beskikbaar is.
“GTIN”: Wanneer jy verkies om dit met sy GTIN te verwys (opsioneel).
“Country of Production”: Land waar dit geproduseer word, d.w.s. waar die laaste 
wesenlike transformasie van die finale produk plaasgevind het. 
Bottelering, etikettering en verpakking word nie as sodanig beskou nie.
“Pick-up Country”: Land waar jy dit ontvang of afgehaal het voordat dit na jou eie 
perseel vervoer is. 
Wanneer jy dit self produseer en geen afhaal betrokke is nie, voer dieselfde in as 
“Country of Production”.
“Product Image”: Laai die produk se beeld op (opsioneel).
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Stap 2.2: 
Wanneer jy “Grown By Us” kies, sal die platform dit, na die invoer van algemene 
produkinligting, onder jou lys van gekoopte produkte skep.
Nota: 
Alhoewel jy hierdie bestanddeel nie by ’n verskaffer gekoop het nie, voeg die platform 
dit outomaties by jou lys van gekoopte produkte. 
Dit word so gedoen om jou te help om al jou bestanddele op een plek te bestuur. 
“Name”: Hoe jy na hierdie produk of bestanddeel wil verwys.
“Type of Product”: Soek en vind ’n relevante kategorie vir hierdie produk.
“Country of Cultivation”: In watter land dit gekweek word
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5.3 Verwyder “Sold Products”
Die platform laat jou toe om ’n produk wat jy verkoop, te verwyder, d.w.s. ’n produk 
wat onder die “Sold Products”-bladsy gelys is. 
Daar is egter sekere gevalle waarin die platform jou nie sal toelaat om ’n produk te 
verwyder nie, soos hieronder uiteengesit.
Geval 1:
Wanneer jy ’n uitnodiging van ’n klant aanvaar het om aktiwiteitsdata by te dra vir ’n 
produk wat jy aan hulle verkoop, kan jy daardie produk nie verwyder nie. Jy kan egter 
’n verkoopte produk wat uitdruklik deur jouself geskep is, wel verwyder.
Geval 2:
Wanneer jy bestanddele by ’n verkoopte produk onder die “Ingredients”-oortjie 
gevoeg het, kan jy daardie produk nie verwyder nie.
Indien jy egter daardie bestanddele van die “Ingredients”-oortjie ontkoppel of 
verwyder, sal die platform jou toelaat om daardie produk te verwyder.
Stappe om ’n produk te verwyder:
Stap 1: Kies die produk uit jou lys van produkte onder die “Sold Products”-bladsy. 
Stap 2: Gaan na die “Settings”-oortjie en druk die “Delete Product”-knoppie.

5.4 Verwyder “Purchased Products”
Die platform laat jou toe om ’n produk/bestanddeel wat jy koop, te verwyder, d.w.s. ’n 
produk wat onder die “Purchased Products”-bladsy gelys is. 
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Daar is egter sekere gevalle waarin die platform jou nie sal toelaat om ’n produk te 
verwyder nie, soos hieronder uiteengesit.
Geval 1:
Wanneer jy ’n verskaffer aan ’n gekoopte produk gekoppel het, met ander woorde, 
wanneer jy ’n verskaffer vir ’n gekoopte produk uitgenooi het, kan jy daardie produk 
nie verwyder nie.
Jy kan dit egter verwyder indien geen verskaffers daaraan gekoppel/uitgenooi is nie.
Om ’n produk te verwyder, volg hierdie stappe.
Stap 1: 
Kies die produk uit jou lys van produkte onder die “Purchased Products”-bladsy. 
Stap 2: 

Gaan na die “Settings”-oortjie en druk die “Delete Product”-knoppie.
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6. Bestuur aktiwiteitsdata
Om jou te help om aktiwiteitsdata vir ’n produk na te gaan of op te dateer, bied die 
platform ’n stel oortjies om hierdie noodsaaklike stappe te vergemaklik.
Stap 1: 

Gaan na die “Sold Products”-bladsy en kies die produk.
Stap 2: 

By die kies van ’n produk vertoon die platform die produkbladsy, georganiseer onder 
verskeie oortjies, soortgelyk aan die onderstaande skermkiekie. 

Die volgende afdelings verskaf ’n gedetailleerde verduideliking van elke oortjie.
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6.1 “Footprint”
Hierdie afdeling verskaf ’n ryker stel insigte oor die produk se koolstofvoetspoor.
Nota: 
Die aanvanklike berekening van ’n produk se emissies deur CarbonCloud berus op 
sekondêre data. Die akkuraatheid van die produk se voetspoor sal mettertyd 
toeneem soos jy en jou verskaffers meer primêre data tot die platform bydra.

6.1.1 “Total footprint”
Om ’n vinnige oorsig van die produk se koolstofvoetspoor te kry, word dit in die regter 
boonste hoek vertoon.

Die produk se voetspoor word ook op twee maniere vertoon wanneer meer as een 
land in die “Ship-to Countries”-veld gekies is (geleë in die “General”-oortjie):

1. Die voetspoor spesifiek vir elke “Ship-to Countries”.
2. ’n Geweegde gemiddelde wat oor al die gekose lande bereken word.

Dit word in die onderstaande skermkiekie geïllustreer.
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6.1.2 “Breakdown”
Emissiebydraes van verskillende bronne word onder hierdie sub-afdeling vertoon.

6.1.3 “Primary Data Share (PDS)”
“Primary Data Share (PDS)” verteenwoordig die aandeel van ’n produk se voetspoor 
wat op gerapporteerde (primêre) data gebaseer is.
Die platform vertoon ’n algehele PDS vir ’n produk sodra enige primêre data ingevoer 
is, soos hieronder geïllustreer.
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Die platform sluit ook ’n uiteensettings-aansig in wat die spesifieke verhouding van 
primêre data wys wat gebruik is om die voetspoor vir ’n gekose sektor te bereken, 
soos hieronder geïllustreer.

Vir ’n gedetailleerde verduideliking, raadpleeg 11. “Primary Data Share (PDS)”.

6.1.4 “Climate metrics”
Daar is ook ’n sub-afdeling wat sommige van die belangrikste klimaatmaatstawwe 
wys.
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6.1.5 “Breakdown - agricultural produce”
Indien jy ’n produk kies wat ’n landbouproduk is (d.w.s. op plaasvlak), sal die platform 
’n gedetailleerde uiteensetting van die voetspoor daarvan vertoon, soos in die 
onderstaande skermkiekie gewys.
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6.2 “General”
Hierdie afdeling laat jou toe om sommige algemene inligting oor die produk na te 
gaan en op te dateer. 
“Name”: Hoe jy na hierdie produk/bestanddeel wil verwys.
“Custom-ID”: Wanneer jy verkies om die produk met ’n unieke identifiseerder te 
verwys (opsioneel).
“Type of Product”:  ’n Breër kategorie waaraan hierdie produk behoort. Om dit te 
spesifiseer, is noodsaaklik, omdat dit CarbonCloud in staat stel om die produk se 
emissies te beraam.
“Country of Production”: Land waar dit geproduseer word, d.w.s. waar die laaste 
wesenlike transformasie van die finale produk plaasgevind het. 
Bottelering, etikettering en verpakking word nie as sodanig beskou nie.
“Your Processing/Storage Country”: Land waar jy die produk op enige manier 
verwerk, hanteer of daarmee interaksie het. Indien dit nie van toepassing is nie, laat 
dit leeg. 
“Ship-to Countries”: Land waar jy die produk aflewer. 
Jy kan verskeie lande byvoeg wanneer jy na meer as een land versend. 
“Product Image”: Laai die produk se beeld op (opsioneel).
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6.3 “Ingredients”
Hierdie afdeling laat jou toe om bestanddele wat in jou verkoopte produk gebruik 
word, na te gaan en op te dateer.
Voordat jy ’n data-versoek aan jou bestanddeel se verskaffer kan stuur, moet jy eers 
die bestanddeel hier byvoeg. 
Gebruiksgeval: Wanneer jy dieselfde produk verkoop as wat jy by ’n verskaffer 
koop
Stap 1: 
Indien jy ’n produk koop en dit dan verkoop sonder om enige veranderinge aan te 
bring, kan jy dit op die “Ingredients”-oortjie aandui deur die “We resell this product”-
knoppie, geleë in die linker onderhoek, te klik.
Indien jy byvoorbeeld ’n invoerder of ’n kleinhandelaar is, is hierdie opsie waarskynlik 
vir jou relevant.
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Stap 2: 
Om hierdie opsie te kies, vereis dat jy die ligging spesifiseer vanwaar die produk van 
die verskaffer ontvang word.

Stap 3: 
Sodra die “Pick-up Country” gespesifiseer is, sal die produk by die “Purchased 
Products”-lys gevoeg word en gelyktydig as ’n bestanddeel verskyn binne die 
“Ingredients”-oortjie van die verkoopte produk.
Deur dit as ’n bestanddeel by te voeg, beoog die platform om jou te help om maklik 
tussen die verkoopte en gekoopte produkvariante te navigeer.

Stap 4: Indien jy per ongeluk die “We resell this product”-knoppie klik, kan jy dit 
terugverander deur die “Switch to adding ingredients”-knoppie te klik.

26



Stap 5: 

Wanneer jy ’n data-versoek aan die verskaffer van die bestanddeel wat jy pas 
bygevoeg het, wil stuur, klik “Add Supplier” en volg die stappe soos uiteengesit in 8. 
Bestuur stuur versoeke.
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Gebruiksgeval: Wanneer jy die verkoopte produk self produseer en/of verwerk
Stap 1: 
Om ’n bestanddeel by te voeg, klik “+ Ingredient”.

Stap 2: 
Kies ’n bestanddeel uit jou lys van gekoopte produkte. 

Indien die bestanddeel nie beskikbaar is nie, klik “+ Create New” om dit eers by jou lys 
van gekoopte produkte te voeg, soos uiteengesit in afdeling 5.2 Skep “Purchased 
Products”  .  
Sodra dit geskep is, klik “+ Ingredient” en nou kan jy die nuut-geskepte bestanddeel 
in die lys van beskikbare bestanddele vind.
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Stap 3: 
Nadat jy ’n bestanddeel gespesifiseer het, voer in hoeveel daarvan (in kg) in die 
finale produk gebruik word. 
Lotgrootte
Wanneer jy die produk in lotte produseer, sal die platform — deur die 
produksie-uitset se lotgrootte te spesifiseer — die omskakeling outomaties vir jou 
doen om te verseker dat alle bestanddele tot ten minste 1 kg insette optel vir die 
produksie van 1 kg finale produk.

Om meer bestanddele by te voeg, herhaal die bostaande stappe.
Stap 4: 
Om jou veranderinge te stoor, klik “Save to draft”.
Wanneer jy ’n data-versoek aan verskaffers van die bestanddele wat jy bygevoeg 
het, wil stuur, volg die stappe soos uiteengesit in afdeling 8. Bestuur stuur versoeke.
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6.4 “Packaging”
Hierdie afdeling laat jou toe om verpakkingsmateriale wat vir die produk gebruik 
word, na te gaan en op te dateer. 
“Net content”: Die hoeveelheid van die werklike produk binne die verpakking.

Om ’n verpakkingsmateriaal by te voeg, klik “+ Material”.
“Name”: Hoe jy daarna wil verwys.
“Packaging type”: Soek uit ’n lys van beskikbare verpakkingsmateriale.
Dit is moontlik om óf ’n klaargemaakte verpakkingskombinasie te kies (bv. 
Hergebruikte glasbottel, met dop) óf om verskeie verpakkingskomponente (bv. 
Glashouer, Dop) individueel by te voeg.
“Weight of packaging”: Die gewig van die verpakkingsmateriaal wat in die verpakking 
gebruik word.
“Country of purchase”: Land vanwaar hierdie verpakkingsmateriaal aangekoop word.
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6.5 “Transport”
Hierdie afdeling laat jou toe om inligting met betrekking tot die produk se vervoer na 
te gaan en op te dateer. 
“From”: Bronland.
“To”: Bestemmingsland.
“Mode of Transport”: Watter vervoermiddel gebruik word.
“Fuel Type”: Watter soort brandstof gebruik word.
“Distance”: Hoeveel kilometer dit op hierdie spesifieke roete vervoer is.
“Refrigerated”: Indien die produk gedurende vervoer in ’n verkoelde omgewing 
vervoer is, merk hierdie opsie.

Nota: 
Indien verskeie “Ship-to Countries” op die “General”-oortjie gelys is, kan jy die 
vervoerbesonderhede vir enige of al daardie aangewese lande opdateer.
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6.6 “Energy”
Hierdie afdeling laat jou toe om inligting oor die energie wat in die 
produksie/verwerking van hierdie produk gebruik word, na te gaan en op te dateer. 
“Energy type”: Tipe energie wat gebruik word. 
“Amount”: Hoeveel energie verbruik word (in kWh) per kilogram van die produk.
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6.7 “Volumes”
Hierdie afdeling laat jou toe om inligting oor die produk se verkoopsvolume per mark 
na te gaan en op te dateer.
Die platform bereken die geweegde gemiddelde van die produk se voetspoor (soos 
op die “Footprint”-oortjie gewys) deur die verkoopsvolume-data wat per “Ship-to 
Countries” ingevoer is, in te sluit.
Indien verkoopsvolume-data nie vir een of meer “Ship-to Countries” beskikbaar is 
nie, sal daardie lande uitgesluit word wanneer die produk se geweegde gemiddelde 
voetspoor bereken word.

Verkoopsvolume per jaar
“Year”: Die toepaslike tydperk vir die verkoopsvolume
“Sales volume”: Die produk se verkoopsvolume per “Ship-to Countries”.
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6.8 “Change Log”
Wanneer jy of iemand in jou voorsieningsketting aktiwiteitsdata van ’n produk 
opdateer, registreer die platform daardie veranderinge onder “Change Log”, en bied 
sodoende ’n gedetailleerde geskiedenis van veranderinge vir 
naspeurbaarheidsdoeleindes.
Internal Submission
Indien jy of een van jou kollegas aktiwiteitsdata van ’n produk opdateer, word die 
veranderinge onder “Internal Submission” gegroepeer. 
Sê maar jy produseer en verkoop ’n bottel rooiwyn. Jy voer die aktiwiteitsdata vir 
energieverbruik in die “Energy”-oortjie in. Sodra jy hierdie veranderinge stoor, sal die 
platform dit onder “Internal Submission” aanteken.

External Submission
Wanneer aktiwiteitsdata deur jou voorsieningsketting opgedateer word, word dit 
onder “External Submission” gegroepeer, insluitend modelveranderinge wat deur 
CarbonCloud aangebring is en wat jou produk se voetspoor beïnvloed.
Stel jou voor jy produseer en verkoop ’n bottel rooiwyn met druiwe as ’n bestanddeel. 
Indien jou druifverskaffer jou data-versoek aanvaar en die aktiwiteitsdata vir 
plaagdoders wat tydens verbouing gebruik is, opdateer, sal hierdie veranderinge 
aangeteken word. Spesifiek, hulle sal onder “External Submission” binne jou produk se 
“Change Log” verskyn sodra die verskaffer hul veranderinge ingedien het.

Veranderingslogboek-inskrywing
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Elke veranderingslogboek-inskrywing wat onder “Internal Submission” geregistreer is, 
verskaf spesifieke inligting oor:

● Wie hierdie verandering aangebring het
● Watter veranderinge aangebring is
● Wanneer dit aangebring is 
● Ooreenstemmende impak op die produk se voetspoor

Nadat jy die veranderinge nagegaan het en gereed is om dit in te dien, raadpleeg 
asseblief afdeling 6.11, “Draft and Submit,” vir gedetailleerde instruksies.
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6.9 “Settings”
Hierdie afdeling laat jou toe om die organisasies op te dateer met wie jy jou produk 
se voetspoor saam met aktiwiteitsdata wil deel. 
Nota:
Die platform sal slegs aktiwiteitsdata wat aan jou produk gekoppel is, deel. Jou 
produkresep sal NIE gedeel word nie.
Deur die merkblokkie te merk, sal jou voetspoor-data publiek beskikbaar wees op 
CarbonCloud se ClimateHub-webwerf. Dit skakel die behoefte uit om elke 
organisasie met wie jy jou data wil deel, met die hand by te voeg.
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6.10 “Farm activities”
Indien die gekose produk ’n landbou-item is (wat beteken dit is op ’n plaas gekweek), 
sal hierdie toegewyde afdeling verskyn, wat jou toelaat om data oor plaasaktiwiteite 
in te voer.
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6.11 “Draft and Submit”
Wanneer jy deur verskillende aktiwiteitsdata werk wat jy in die platform wil invoer, of 
jy is geïnteresseerd om verskillende “wat-as”-scenario’s te verken, kan jy dit maklik 
op die platform doen sonder die risiko om die produk se voetspoor onbedoeld met 
klante te deel.
Nadat ’n produk aanvanklik by die platform gevoeg is, word alle daaropvolgende 
veranderinge outomaties opgespoor. Die gebruikerskoppelvlak dui duidelik aan 
wanneer ’n produk verander word, wat aandui dat jy tans in konsep-modus werk.

In konsep-modus sal jy twee onderskeie voetspore waarneem: een wat die huidige 
data-veranderinge en hul uitwerking op die voetspoor weerspieël, en ’n tweede, “live” 
voetspoor wat voorheen aan jou klante voorgelê is.
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Wanneer jy gereed is om jou voetspoor met klante te deel, klik die “Review & Submit”-
knoppie.

Jy sal ’n lys van konsep-veranderinge sien wat op die platform vertoon word vir jou 
hersiening.
Indien jy verskillende scenario’s ontleed het om hul uitwerking op ’n produk se 
voetspoor te verstaan, en jy is klaar met daardie oefening of wil die voorgestelde 
veranderinge om enige rede weggooi, kies “Discard draft”.

Andersins, deur op “Submit draft” te klik, sal jy die mees onlangse voetspoor aan jou 
klante publiseer. 
Sodra die konsep-veranderinge ingedien is, sal die opgedateerde voetspoor wat met 
jou klante gedeel word, in die regter boonste hoek van die platform sigbaar wees.
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7. Bestuur “Suppliers”
Jy kan jou bestanddele se verskaffers op die platform skep en bestuur.

7.1 Skep “Suppliers”
Voordat jy ’n data-versoek aan ’n verskaffer kan koppel en stuur, moet jy hulle eers 
op die platform skep.
Stap 1: 
Gaan na die “Suppliers”-bladsy, klik “+ Supplier”.

Stap 2: 
Voer die verskaffer se naam en die besonderhede van een of meer kontakpersone in 
om die verskaffer te skep.
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7.2 Verwyder “Suppliers”
Volg die onderstaande stappe om ’n bestanddeel-verskaffer uit jou lys van 
verskaffers te verwyder.
Gaan na die “Suppliers”-bladsy en kies die spesifieke verskaffer.
Onder die “Settings”-oortjie van die verskaffer se bladsy, klik “Delete Supplier”.

Nota:
Jy kan ’n verskaffer slegs verwyder indien jy hulle nog nie na die platform genooi het 
nie. 
Indien jy hulle reeds genooi het en/of hulle jou uitnodiging aanvaar het, kan jy hulle 
nie verwyder nie. In sulke gevalle moet jy moontlik CarbonCloud se ondersteuning 
kontak.

7.3 Gekoppelde produkte
Wanneer jy wil weet oor die produkte waaraan ’n gegewe verskaffer gekoppel is, en 
hul status, kan jy dit doen deur die onderstaande stappe te volg.
Gaan na die “Suppliers”-bladsy en kies die spesifieke verskaffer.
Onder die “Products”-oortjie van die verskaffer se bladsy, kan jy die bestanddele 
waaraan die verskaffer gekoppel is, en hul data-versoek-status nagaan.
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8. Bestuur stuur versoeke
Wanneer jy gereed is om met jou voorsieningsketting saam te werk om 
aktiwiteitsdata op die platform by te dra, kan jy hierdie proses aan die gang sit deur 
data-versoeke aan hulle te stuur.
Dit is ’n twee-stap-proses:
Stap 1: Jy koppel eers ’n gekoopte produk aan sy verskaffer. Hierdie stap is nodig vir 
die platform om die verhouding te herken.
Stap 2: Jy stuur dan ’n data-versoek aan hulle.

8.1 Koppel “Suppliers”
Jy kan ’n verskaffer óf vanaf ’n verkoopte óf vanaf ’n gekoopte produk koppel.
Om vanaf ’n verkoopte produk te koppel
Kies die spesifieke produk vanaf die “Sold Products”-bladsy.
Gaan na sy “Ingredients”-oortjie.
Klik “Add Supplier” ooreenstemmend met die bestanddeel waaraan jy dit wil koppel.
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Jy sal na die “Suppliers”-oortjie van die bestanddeel herlei word.

Klik “Select Supplier” en kies die verskaffer uit jou bestaande lys van verskaffers.
Indien die verskaffer nie bestaan nie, kan jy een skep deur op “Create New” te klik.
Raadpleeg Stap 2 van die afdeling 6.1 Skep “Suppliers” om ’n nuwe verskaffer te skep.

Nadat jy die verskaffer gekies het, onthou om die veranderinge te “Save” voordat jy ’n 
data-versoek kan stuur.
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Om vanaf ’n gekoopte produk te koppel
Kies die bestanddeel vanaf die “Purchased Products”-bladsy.
Gaan na sy “Supplier”-oortjie.

Klik “Select Supplier” en kies die verskaffer uit jou bestaande lys van verskaffers.
Indien die verskaffer nie bestaan nie, kan jy een skep deur op “Create New” te klik.
Raadpleeg Stap 2 van die afdeling 6.1 Skep “Suppliers” om ’n nuwe verskaffer te skep.

Nadat jy die verskaffer gekies het, onthou om die veranderinge te “Save” voordat jy ’n 
data-versoek kan stuur.
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8.2 Stuur versoeke
Sodra jy ’n verskaffer gekoppel het, kan jy aan hulle ’n data-versoek stuur.
Kies die bestanddeel vanaf die “Purchased Products”-bladsy.
Gaan na sy “Supplier”-oortjie.
Klik “Request data”.

 
Indien dit die eerste data-versoek aan die verskaffer is, sal hulle ’n e-pos ontvang om 
eers hul rekening op die platform op te stel en aan jou organisasie te verbind, soos 
uiteengesit in afdeling 3.   “Create account”  , voordat hulle aktiwiteitsdata vir die 
produk kan begin bydra.
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8.3 Onttrek versoeke
Jy kan ’n data-versoek aan ’n verskaffer onttrek indien hulle jou versoek nog nie 
aanvaar het nie. 
Jy kan dit doen deur die onderstaande stappe te volg:
Kies die bestanddeel vanaf die “Purchased Products”-bladsy.
Gaan na sy “Supplier”-oortjie.
Klik “Withdraw request”.
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9. Bestuur gebruikers
Nota: 
Slegs gebruikers met die admin-rol op die platform kan ander gebruikers van jou 
organisasie bestuur.
Indien jy moet bevestig of iemand in jou organisasie die admin-rol het, kontak ons 
asseblief by support@carboncloud.com.
Jy verkry dan toegang tot die “Admin”-bladsy deur op jou gebruikersnaam in die 
linker onderhoek te klik en die “Admin”-kieslysitem te kies. 

Die “Admin”-bladsy laat jou toe om gebruikers van jou organisasie te bestuur deur 
gebruikersbesonderhede by te voeg, te verwyder en te wysig.

9.1 Voeg gebruikers by
Wanneer jy een van jou kollegas na die platform wil nooi, volg hierdie stappe.
Stap 1: 

Klik “+ Add User”.

47

mailto:support@carboncloud.com


Stap 2: 
Voer gebruikersbesonderhede in. Klik “Send Invite” om ’n e-pos-uitnodiging aan die 
nuwe gebruiker te stuur.

9.2 Verwyder gebruikers
Wanneer jy ’n gebruiker wil verwyder, gaan na die “...” en kies “Delete” uit die aftreklys.
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9.3 Ken “Admin”-rol toe
Wanneer jy die admin-rol aan een of meer bestaande gebruikers van jou 
organisasie wil toeken, gaan na die “...” en kies “Give Admin Role” uit die aftreklys.

49



10. Bestuur data-uitvoere
’n Toegewyde bladsy om jou ’n oorsig te gee en al jou data-uitvoere te bestuur.

10.1 Voer data uit
Jy kan omvattende emissie-uiteensettings in CSV of Excel vir alle verkoopte en 
gekoopte produkte uitvoer.
Jy kan dit op verskillende maniere doen.
Opsie 1
Stap 1:

Klik “+ Export” in die regter boonste hoek.
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Stap 2:

Voer ’n naam in, die lêerformaat waarin jy die data wil uitvoer, en die tipe produkte 
(“Sold Products” of “Purchased Products”).

Stap 3:

Die tyd wat benodig word om die uitvoer te genereer, sal wissel na gelang van die 
hoeveelheid produkte. Sodra die lêer gereed is, kan jy dit aflaai deur op die ikoon 
onder die “Actions”-opskrif te klik.
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Opsie 2
Andersins, gaan na die “Sold Products”- of “Purchased Products”-bladsy en klik die 
aflaai-ikoon in die regter boonste hoek om die data-uitvoer te aktiveer. 
Volg Stap 2 en 3 soos hierbo uiteengesit om die uitgevoerde data-lêer af te laai.

10.2 Verwyder uitvoer
Jy kan ’n uitgevoerde lêer verwyder deur na die Uitvoere-bladsy te gaan en op die 
“...” te klik en die “Delete”-opsie te kies.
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11. “Primary Data Share (PDS)”
11.1 Wat is dit?
Wanneer ’n produk vir die eerste keer op die platform geskep word, gebruik die 
platform sekondêre data wat afgelei is van die inligting in die “General”-oortjie om sy 
aanvanklike voetspoor te bereken.
Soos jy progressief meer primêre data van jou produk invoer, vervang die platform 
sekondêre data met die nuut-beskikbare primêre data om sy voetspoor te 
herbereken.
Net so, wanneer jy jou produk se bestanddele opdateer (“Ingredients”-oortjie), en jou 
bestanddele se verskaffers begin om primêre data by te dra, vervang die platform 
sekondêre data met die nuut-beskikbare primêre data om die bestanddele se 
voetspoor en uiteindelik jou produk se voetspoor te herbereken.
Soos jy en jou voorsieningsketting mettertyd meer primêre data invoer, sal die 
produk se voetspoor meer verfynd word, deur generiese data met produkspesifieke 
inligting te vervang, en waar daar primêre data ontbreek, sal die platform voortgaan 
om sekondêre data te gebruik om die produk se voetspoor te bereken.
Definisie
Dus word primêre data-aandeel (PDS) van ’n produk gedefinieer as – die aandeel 
van ’n produk se voetspoor wat op grond van die primêre data bereken word.
En die res van die produk se voetspoor is op die sekondêre data gebaseer.
Formule
’n Produk se PDS (%) = 
(Voetspoor uit primêre data / Voetspoor uit beide primêre en sekondêre) * 100
Kom ons kyk na ’n voorbeeld om dit verder te verstaan.
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Voorbeeld 
Stel jou voor jy is ’n wynprodusent wat gebottelde wyn verkoop.
Jy het vir die eerste keer ’n verkoopte produk (gebottelde wyn) op die platform 
geskep.
Aanvanklike Situasie (Slegs sekondêre data):

● Totale produkvoetspoor: 5 kg CO2e/kg
● Verpakkingsvoetspoor: 0,5 kg CO2e/kg
● “Primary Data Share (PDS)”: 0%

Nadat primêre data ingevoer is (Packaging):

Jy voer dan primêre data spesifiek vir die produk se verpakking in. 
Die platform herbereken die totale voetspoor deur die onlangs-ingevoerde 
verpakkings-primêre data in ag te neem.

● Verpakkingsvoetspoor (primêre data): 1 kg CO2e/kg
● Nuwe totale produkvoetspoor: 6 kg CO2e/kg

PDS-berekening:

(Voetspoor uit primêre data/Voetspoor uit beide primêre en sekondêre) * 100
(1 kg CO2e/kg / 6 kg CO2e/kg) * 100 = 16,67%
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11.2 Algehele PDS
Die platform bied verskeie aansigte om jou produk se PDS uit te lig, beide op ’n 
algehele vlak en met ’n gedetailleerde uiteensetting.
Wanneer geen primêre data nog ingevoer is nie, sal die PDS-afdeling, geleë onder 
die “Footprint”-oortjie, verskyn soos hieronder gewys.

Wanneer primêre data ingevoer word, sal die PDS dienooreenkomstig verander en 
verskyn soos hieronder gewys.

Dit sal ook langs die produk se voetspoor aangedui word, soos hieronder geïllustreer.

55



11.3 PDS-uiteensetting
Wanneer die algehele “Primary Data Share (PDS)” nul oorskry, bied die platform ’n 
gedetailleerde uiteensettings-aansig onder die “Footprint”-oortjie. Hierdie aansig dui 
spesifiek die verhouding aan van ’n sektor se totale voetspoor wat met behulp van 
primêre data bereken is.

Om hierdie uiteensetting beter te verstaan, kom ons werk die voorbeeld wat ons in 
die vorige afdeling bespreek het, verder uit.

Voorbeeld 
Stel jou voor jy is ’n wynprodusent wat gebottelde wyn verkoop.
Jy het vir die eerste keer ’n verkoopte produk (gebottelde wyn) op die platform 
geskep.
Aanvanklike Situasie (Slegs sekondêre data):

● Totale produkvoetspoor: 5 kg CO2e/kg
● Verpakkingsvoetspoor: 0,5 kg CO2e/kg
● “Primary Data Share (PDS)”: 0%
● PDS-uiteensetting: nie beskikbaar nie

Nadat primêre data ingesluit is (Packaging):

Jy voer dan primêre data spesifiek vir die produk se verpakking in. 
Die platform herbereken die totale voetspoor om hierdie opgedateerde inligting te 
weerspieël.

● Verpakkingsvoetspoor (primêre data): 1 kg CO2e/kg
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● Nuwe totale produkvoetspoor: 6 kg CO2e/kg
● PDS-uiteensetting: beskikbaar

Algehele PDS:

Die algehele PDS word bepaal deur die gedeelte van die voetspoor wat op primêre 
data gebaseer is, in verhouding tot die nuwe totale produkvoetspoor:
(Voetspoor uit primêre data/Voetspoor uit beide primêre en sekondêre) * 100
(1 kg CO2e/kg / 6 kg CO2e/kg) * 100 = 16,67%
PDS-uiteensetting:

Primêre data spesifiek vir die produk se verpakking is ingevoer, dus is die voetspoor 
uit verpakking gebaseer op 100% primêre data.
Dus is die PDS op die “Packaging”-sektor 100%.
Terwyl die PDS op ander sektore 0% is, aangesien geen primêre data ingevoer is nie.
En die PDS algeheel is 16,67%.

11.4 Aanvullende nota
Daar is ’n paar bykomende punte wat die moeite werd is om in ag te neem wanneer 
’n produk se PDS geïnterpreteer word.
Nota 1
Primêre data-aandeel verteenwoordig nie data-volledigheid nie. Dit weerspieël 
eenvoudig, op ’n gegewe tyd, watter gedeelte van ’n produk se voetspoor bereken 
word op grond van die primêre data wat op die platform ingevoer is. 
Soos jy en jou voorsieningsketting progressief meer primêre data op die platform 
invoer, sal die produk se voetspoor mettertyd verfyn word.
Nota 2
Tans is dit nie haalbaar om 100% PDS vir die FLAG-sektor te bereik nie. 
Hierdie beperking bestaan omdat die platform tans sekere nodige invoervelde onder 
die “Farm activities”-oortjie beperk vir gebruikers om primêre data vir 
landbouprodukte in te voer.
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